Kézbesitési igazolas visszaadasi csatornai
2019. harmadik negyedévtol

A kézbesitési igazolas bevezetését kdvetden, annak visszaadasi csatornajat a 2019. julius 1-t8l hatalyba
lépd 8.2. verzioszamu EFJ-ben jeldlheti majd meg — akar kuldeményenként is — a ,Tértivevény
visszakuldési modja” opcidban.

I. Milyen elektronikus csatornak koéziil valaszthat?

1. FTP szerver

Azon ugyfeleinknek javasoljuk ezt az elektronikus visszaadasi csatornat kivalasztani, akiknek mar
van FTP szerverkapcsolat és jellemzéen nagyobb mennyiségben adnak fel tértivevényes kildeményeket,
illetve jelenleg az e-tértivevény szolgaltatast veszik igénybe.

FTP szerveren visszaadott dsszesité tartalomjegyzék (xml fajl) minden atadott kézbesitési igazolasra
tartalmazza a kiuldeményazonositot és a hozza kapcsolédd kézbesitési igazolas elérési utjat az FTP
szerveren.

Amennyiben ezt a csatornat valasztia a kézbesitési igazolas visszaadasi csatornajaként, az alabbiakra
fontos majd figyelnie:

o A kézbesitési igazolas bevezetésétdél az FTP szerveren atadott 8.2. verzioszamu EFJ-s
adatallomanyokban a tértivevény visszakiilldési médnal, minden esetben és alkalommal a ,,2”-
es értéket kell megjeldlnie ahhoz, hogy a kézbesitési igazolas FTP szerverkapcsolaton keresztil
érkezzen vissza.

e A szerveren naponta létrejon egy datum mappa, mely azon kézbesitési igazolasokat fogja
tartalmazni, melyek a datum elétti napon kerultek kézbesitésre és még nem kertltek ki a szerverre.

e Az dllomanyokat 3 honapig taroljuk a szerveren, ezt kdvetéen kuldn figyelmeztetés nélkl toréljik
azokat.

A bekuldott elektronikus feladojegyzékek felvételérdl szold visszaigazolas tovabbra is az elézetesen
beallitott ,KI” elnevezésii mappaba kertil.

2. E-mail

Azon ugyfeleknek javasoljuk az e-mailes csatornat kivalasztani, akikre jellemzden kis darabszamu
tértivevényes levélkildemény feladas jellemzé és nem hasznaljak WEBEFJ alkalmazasunkat.

Amennyiben ezt a csatornat valasztja a kézbesitési igazolas visszaadasi csatornajaként, az alabbiakra
fontos majd figyelnie:

o A kézbesitési igazolas bevezetését kdvetben az e-mailen keresztul atadott 8.2. verziészamu
EFJ-s adatallomanyokban a tértivevény visszakiildési médnal, minden esetben és alkalommal
a ,,3”-as értéket kell megjeldlnie ahhoz, hogy a kézbesitési igazolas e-mailen keresztll érkezzen
vissza.

e A bekuldétt EFJ-ben a feladdi e-mail cim mezét kotelezd kitdltenie.

o A kézbesitési igazolast kildeményenként, azaz egyenként biztositjuk egy elektronikus levélben
megklldoétt URL-en keresztll letolthetd PDF allomany formajaban.

e Az URL linken 2 évig taroljuk az igazolasokat.



3. Hivatali Tarhely (Hivatali Kapu)

2019 harmadik negyedévtél a Magyar Posta Zrt. Hivatali Tarhelyen (Hivatali Kapun) keresztll is
befogadja az elektronikus feladdjegyzékes adatallomanyokat, illetve ezen a csatornan adja vissza a
levélkildemények felvételérél szolo visszaigazolast (felvett.xml fajl).

A kézbesitési igazolas elektronikus visszaadasi csatornajaként is valaszthato lesz a Hivatali Tarhely.
Azon ugyfeleinknek ajanljuk valasztani ezt a visszaadasi csatornat, akik mar hasznalnak Hivatali
Tarhelyet és a kuldeményfelvételrél visszaadott xml fajlt, valamint a kézbesitési igazolast is ugyanazon a
Hivatali Tarhelyre (KRID-n) varjak vissza.

A Hivatali Tarhely EFJ beklldése KRID azonositdszam megadasa és rogzitése nélkll is hasznalhato
2019. juliustol. Ebben az esetben a kildeményfelvételt kovetéen visszaadott igazolas (felvett.xml) arra a
Hivatali Tarhelyre érkezik vissza, amelyrdl az EFJ bekuldés tortént. Amennyiben a bekuldési cimtdl eltéré
Hivatali Tarhely cimre keéri vissza a felvételi visszaigazolast (xml fijlt), el6zetesen meg kell adnia a
bekulldési cimtél eltéré KRID azonositd szamot, amit beallitunk a rendszereinkben.

Fontos, hogy egy megallapodas azonositéhoz egy KRID azonositét tudunk beallitani.

Amennyiben a késdbbiekben a kézbesitési igazolast is Hivatali Tarhelyre szeretné visszakapni, de
korabban eltér6 Hivatali Tarhely azonositéra kérte vissza a felvett.xml-t, mint amelyrél az EFJ bekuldésre
kerUlt, ugy a kézbesitési igazolas a korabban beallittatott, eltéré6 Hivatali Tarhelyre érkezik vissza
mindaddig, amig erre vonatkozé mddositasi jelzés nem érkezik.

A kézbesitési igazolas Hivatali Tarhelyen torténé visszaadasanak alapfeltétele, hogy a feladashoz
hasznalt megallapodas-azonositokhoz hozza legyen kapcsolva annak a Hivatali Tarhelynek az
azonositéja (KRID azonositd), ahova a kézbesitési igazolasok érkezhetnek. KRID azonositd beallitasaval
mind a kézbesitési igazolas, mind a felvett.xml a beallitatott Hivatali Tarhely azonositéra érkezik vissza.

Amennyiben ezt a csatornat valasztia a kézbesitési igazolas visszaadasi csatornajaként, az alabbiakra
fontos maijd figyelnie:

e A kézbesitési igazolas bevezetését kovetbéen a Hivatali Tarhelyen keresztiil atadott 8.2.
verzioszamu EFJ-s adatallomanyokban a tértivevény visszakiildési modnal, minden esetben
és alkalommal a ,,4”-es értéket kell megjeldlni ahhoz, hogy a kézbesitési igazolas ezen a
csatornan keresztul érkezzen majd vissza.

o Elb6zetesen meg kell adnia résziinkre a Hivatali Tarhely hasznalatdhoz szlkséges azonositokat
(KRID). Az azonositokat rogzitjik a rendszereinkben, igy biztositjuk az adott azonositd esetében
a csatorna hasznalhatésagat.

4. Posta.hu
Kisebb darabszamu tértivevényes kildeményfeladas esetén ajanljuk ezt a csatornat.

A posta.hu fellleten elérhetd6 WEBEFJ (ePostakdnyv) postai alkalmazason keresztil barmelyik
szerz8déses ugyfelink elérheti kézbesitési igazolasait (abban az esetben is, amennyiben nem az
alkalmazason keresztul tortént az elektronikus feladdjegyzék elkészitése és bekuldése). A programban
egy kulén funkciéban tarolédnak az adatok.

Amennyiben ezt a csatornat valasztja a kézbesitési igazolas visszaadasi csatornajaként, az alabbiakra
fontos maijd figyelnie:




Ha a WEBEFJ alkalmazason keresztil tértént meg az elektronikus feladodjegyzék bekildése, akkor
az alkalmazas fellletén kell arrdl rendelkeznie, hogy hova kéri vissza a kézbesitési igazolast. A
tértivevény visszakiildési moédnal alapbeallitasként az alkalmazason keresztil torténé
visszakiildési mod az alapértelmezett.

Ha nem a WEBEFJ alkalmazason keresztul tértént meg az elektronikus feladéjegyzék bekildése,
akkor.

2019 harmadik negyedéveétél a WEBEFJ alkalmazason keresztul atadott 8.2. verzioszamu EFJ-s
adatallomanyokban a tértivevény visszakuildési modnal, minden esetben és alkalommal az ,5”-8s
ertéket kell megjeldlnie ahhoz, hogy a kézbesitési igazolast a WEBEFJ alkalmazason keresztll
kapja vissza.

Il. Kézbesitési igazolas visszakiildése papiralapon

Régebbi verziéju miszaki specifikaciok hasznalata esetén elektronikus kézbesitési igazolas
igénybevételére nincsen méd, a tértivevény szolgaltatas biztositasa marad az eddigiek szerint, az elére
kitoltott és a boritékhoz csatolt tértivevény nyomtatvany hasznalataval.

Amennyiben 2019 harmadik negyedévtél még papiralapu feladdjegyzék kiséretében ad fel vagy az
elektronikus feltéteket (feladasi és fogadasi oldalrdl is vizsgalva) csak részben tudta teljesiteni és/vagy
tovabbra is igényt tart a papiralapu tértivevényre az alabbi ismeretek fontosak az On szamara:

A tértivevényes levelek kézbesitési igazolasat a jelenlegi tértivevény lapon adjuk vissza
Onnek.

Papiralapu tértivevény visszavarasa esetén a tértivevényes levélkiildeményekre tovabbra is fel
kell helyeznie a tértivevény lapot.

Amennyiben mar a 8.2. verziészamu EFJ miszaki specifikacié szerint torténik a
levélkiildemények feladasa, de ez évben még igényt tart a papiralapu tértivevényre, ugy a
bekildott EFJ-ben a tértivevény visszakiildési médnal, minden esetben és alkalommal az
»17-es értéket kell megjeloini.




