Azonositott level

Tarsasagunk stratégiai célja, hogy modernizaljuk klasszikus levélpostai szolgaltatasainkat és olyan
fejlesztéseket vezessunk be, amelyek novelik az ugyfélkomfortot, illetve az elektronikus csatornak
hasznalataval tdbbletszolgaltatasokat biztosit Gigyfeleinknek.

Torekvéseink kozott szerepelt egy Uj levéltermék, az ,azonositott levél” bevezetése is. Az U] levéltermék
2019. december 1-jétdl mar elérhetd.

I. Mi az Azonositott levél?

A modern levél, levelezdlap és képeslap.

Az azonositott levéltermék kézbesitése nem kotdtt személyes atvételhez, a sikertelen kézbesitési
eseményt — a kildeményen szereplé vonalkdd leolvasasaval - munkatarsaink rogzitik az elektronikus
eszkozon.

Az azonositott levéltermékek sikertelen kézbesitésérdl egyenként, kildeményazonositdé szerinti
informaciokat tudunk biztositani feladoinknak e-mailen keresztiil. Kizarélag szerzédéses partnereinknek
adatallomanyba rendezetten, FTP szerverkapcsolaton keresztll, januartdl biztositjuk a fenti adatokat.

A sikertelen kézbesitési informaciot a termék alapdijaba foglalt szolgaltatas részeként biztositjuk. A
kildemény ezzel nem valik konyvelt kiildeménnyé.

Il. Milyen feltételekkel veheto igénybe?

v" A kiildemények feladasahoz elektronikus feladéjegyzék (tovabbiakban: EFJ) hasznalat, azon beliil pedig

a cimadatok megadasa szukséges, mellyel jelentdsen egyszeriisddik a levélfeladas.
A mindenkor hatalyos EFJ miszaki specifikaciét a lenti ikonra kattintva tudja megtekinteni:

®

v’ Feladé altali azonositéval torténd ellatas (,KA” — vonalkdd hasznalat). A kiildeményazonositd

el6éallitdsahoz szikséges miszaki leirast az ikonra kattintva tudja letdlteni.

®



https://www.posta.hu/static/internet/download/Elektronikus_Feladojegyzek_I_Level_kuldemenyek_8p3.docx


Magyar Posta Zrt.
Levél Termékmenedzsment Igazgatésag
Levél Termékmenedzsment Osztaly

x

0
Magyar Posta

Miszaki utmutaté az azonositott (kdozonséges)
levélkuldemények vonalkédos egyedi
azonositéjanak felado altali eléallitasahoz

Verzidészam: 1.5

Budapest, 2019.





MUszaki utmutaté azonositott levélkildemény vonalkédos azonositéjahoz Verziészam: 1.5

Tartalom

1. Az UtMUutatd rendeiEtESE .....ooeeiiiiiee 3
2. EIGAITASE UMULALG ..o 4
2.1. A klldeményazonosité nyomat paraméterei és elemei...........ccccccvveeeiieeiiiiiciiiieneeenn, 4
A NV o ] = 1o Yo PPt 5
2.2.1. A vonalkod szerkezeti felépitése, adattartalma ..., 5
2.2.2. Megfelelés a szabvanyoknak ............cccceeveiiiiiiiiiiie e 5
2.2.3. A voNnalkod tagolaSsa ........coeeieiiiiic e 6
2.2.4. A vonalkod méretparameterei ........cccceeviiciiiiiiii e 6
2.2.5. A vonalkdd eléallitasahoz hasznalhatd szinek .........cccvvvvevveeiiiici e, 6
2.2.6. A vonalkod NnyomatminBSEge ......ccccceiiiiiiiiic e, 6
2.2.7. Ajanlott kodoptimalizalasi eljaras ........cccooviviiiiiiiii e, 6

2.3. Az egyéb adatelemekre vonatkozd elGirdsok ............ocoovuiiiiiiiiiiii i 7
2.3.1. Az adatelemek parameéterei ..........ccccoveeiiiiiiiiiie e 7
2.3.2. Vonalkod alatti aZon0SItOSZAM.........cooviiiiiiiii e 7

2.4. A vonalkédos kuldeményazonosité nyomat elhelyezése a kildeményen ................. 7
DT A\ o] =1 (o1l o To] 1 (=) PPNt 8

3. Az azonositétartomanyok kiosztasa, nyilvantartadsa............ccccooceiiiiii i 9
4. Vonalkodos kiuldeményazonositok bevizsgalasa, jovahagyasa..........ccccvvevvvvvvvvvnnnnnnnnns 10

Magyar Posta Zrt. Levél Termékmenedzsment Osztaly 2





MUszaki utmutaté azonositott levélkildemény vonalkédos azonositéjahoz Verziészam: 1.5

1. Az utmutato rendeltetése

A Magyar Posta Zrt. az un. Azonositott k6zénséges levélkildemények postai forgalomban
torténd egyedi azonositasahoz vonalkéddal ellatott kiildeményazonositét alkalmaz.

A vonalkodos kuldeményazonositd hasznalata a vonalkodtechnika alkalmazasaval tovabb
noveli ezen postai kildemények kezelésének gyorsasagat, pontossagat és biztonsagat, ami
azonban csak az ezen utmutatdban foglalt miszaki koévetelmények maradéktalan
alkalmazasa esetén valdsithatdé meg.

A jelen Utmutatdoban meghatarozott vonalkdédos kildeményazonositok a belféldi postai
forgalomban feladasra kerllé azonositott koézonséges levélkildemények esetében
alkalmazhatok.

A Magyar Posta Zrt. szerz6déses Ugyfelei szamara lehetévé teszi, hogy postai
kildeményeiket nyomdai uton lassak el a postai kezelés igényeinek megfelelé vonalkédos
kildeményazonositéval.

Ezen miiszaki utmutaté a vonalkédos kildeményazonosité eldallitdsahoz nyujt segitséget
szerzbdéses ugyfelei, valamint a kildeményeket eléallit6 nyomdak szamara. Minden olyan
fizikai paraméterrel kapcsolatos kérdésben, melyet ezen dokumentacié nem tartalmaz, a
hivatkozott szabvanyok el6irasai tekintenddk iranyaddnak.

A Magyar Posta Zrt. fenntartja maganak az ezen miszaki Utmutatdoban szereplé adatok és
elbirasok megvaltoztatasanak jogat.

Bizunk benne, hogy jelen Utmutatonkkal is hozzajarulhatunk az On postai feladasainak
megkonnyitéséhez.

Magyar Posta Zrt.
Levél Termékmenedzsment Osztaly
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2. Eloallitasi utmutato

2.1. A kildeményazonosité nyomat paraméterei és elemei
A Magyar Posta Zrt. az azonositott kézonséges levélkildemények (tovabbiakban:

azonositott level kildemény) postai forgalomban térténé egyedi azonositasahoz az 1. abran
lathaté minta szerinti, vonalkdddal ellatott kiildeményazonositét alkalmazza.

KA 0000 123 456 789 5

1. abra: vonalkédos kildeményazonosité minta (nem méretaranyos,
csak szemléltetés céljara szolgal)

A vonalkédos kildeményazonosité nyomatanak maximalis befoglald mérete 80 x 20 mm.

Az azonosité nyomatot a kildeményen |évé egyéb informacidktdl valé markans

elkllonithetéség érdekében legalabb 1 pt vastagsagu fekete szind vonallal koérdl kell
keretezni.

A vonalkodos kuldeményazonosito a kovetkez6 elemeket tartalmazza:
— Vonalkéd
— Kildeménytipust jelzd ,A” beti
— Vonalkdd alatti azonositészam (a vonalkdd szemmel olvashatd adattartalma)

Klldeménytipust jeI26 bet(
Vonalkod

KA 0000 123 456 789 5

Vonalkod alatti azonositészam

2. abra: vonalkédos kiildeményazonosito elemei

Magyar Posta Zrt. Levél Termékmenedzsment Osztaly 4
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2.2.

A vonalkod

2.2.1. A vonalkéd szerkezeti felépitése, adattartalma

A vonalkod szerkezeti felépitése és adattartalma a kdvetkezé:
Szabvany: CODE 128 (ISO/IEC 15417 szabvany szerint)
Adathossz: 16 karakter

A vonalkod 1-2. pozicidjaban talalhato ,kildeményfajta azonositd” értéke: KA

Azonositészam peélda: KA 7201 123 456 789 5

Szerkezet:

Karakterpozicio: Megnevezés: Tipus Erték
1-2. pozici6 Kildeményfajta azonositd Karakteres SKA”
3-6. pozicio Specialis Ugyfél-azonositd Numerikus 4 szamjegy
7-15. pozici6 Egyedi sorszam Numerikus 9 szamjegy
16. pozicié CDV ellenérzszam Numerikus 1 szamjegy

A kildeményazonositd a vonalkdd 16. poziciéjaban CDV-ellenérzészamot tartalmaz. A CDV-
ellenérz6szamot az azonositd ,egyedi sorszam” részének (7-15. pozicid) 9 numerikus

karakterére kell képezni az alabbi algoritmus szerint:

2.2.2.

a paratlan helyi értéki szamokat balrél jobbra haladva 3-mal megszorozni (1. [épés),
a paros helyi értékli szamokat balrdl jobbra haladva 1-gyel megszorozni (1. 1épés),

a szorzatokat 6sszeadni (2. 1épés),
az eredménnyel elvégezni a MOD10-es miiveletet (3. [épés).

Példa: 123456789 (az azonositd 7.—15. karakterei)

1. lépés 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Szorzojel X X X X X X X X X
Szorzészam 3 1 3 1 3 1 1
Eredmény 3 2 9 4 15 6 21 8 27

2. 1épés +3 +2 +9 +4 | +15 | +6 | +21 | +8 | +27
Osszeg: =95

3. lépés A szorzatésszeggel végzett MOD10 mivelet soran kapott

(MOD10) maradék lesz az azonosité CDV-ellenérzészama:

95 osztva 10-zel, ennek maradéka = 5

Tehat a példaban a CDV ellen6rzé szamjegy: 5

Megfelelés a szabvanyoknak

A vonalkédos kuldeményazonositdnak meg kell felelnie a vonatkozé nemzeti, nemzetkdzi és
postai szabvanyok el6irasainak. A vonalkodok miszaki paraméterei tekintetében az ISO/IEC
15417 ,Information technology - Automatic identification and data capture techniques - Code
128 bar code symbology specification” cimi szabvanyban foglaltak az iranyaddk. (A
vonatkozé szabvany megvasarolhaté a Magyar Szabvanyugyi Testuletnél: www.mszt.hu).
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2.2.3. A vonalkéd tagolasa

A vonalkéd semmilyen belsé tagolast, elvalasztd karaktereket (nullak, szok6zok, stb.) nem
tartalmazhat a hasznos informaciotartalmon és a vonalkéd szabvanyban meghatarozott
speciadlis karakterein kivul. Az egyes karaktereket egybefliggben, elvalasztas nélkul kell
kodolni.

2.2.4. A vonalkéd méretparaméterei

A vonalkddot a tébbi adattdl elvalasztd bevezetd és lezaro vilagos 63
mez6k (nyugalmi zona) szélessége a vonalkdd elbtt és utan egyarant:
A vonalkdd legkisebb vonalmagassaga: 10,0 mm
0,37 mm (de
A vonalkéd modulmérete (legkeskenyebb vonal szélessége) legalabb: minimum 0,34
mm)
Az el6allitashoz hasznalt nyomtaté nyomtatasi felbontasa legalabb: 300 dpi

2.2.5. A vonalkod elballitasahoz hasznalhatoé szinek

A vonalkdéd nyomtatasara hasznalhato szinek:
— avonalak szine: fekete,
— avonalak kozti terlilet szine: fehér.

Tilos a vonalkdd tébbféle szinnel (tarkan) térténé nyomtatasa. Ugyancsak tilos a vonalkod
negativban torténé nyomtatasa, minden esetben a vonalnak sotét, a koéznek vilagos
szinlnek kell lennie.

2.2.6. A vonalkéd nyomatminésége

Az el6allitas soran torekedni kell a minél jobb nyomatmin6ségre, ami meghatarozo
jelentdségli a vonalkdd olvashatésaga szempontjabdl. A hordozbéanyag és a
gyartastechnoldgia egyéb jellemzéi nem ronthatjak a vonalkéd olvashatésagat.

A vonalkod elhelyezésére szolgalo terulet tiszta, vildagos, homogén, matt szini legyen.

A felhasznalas jellegébdl és jellemzbib6l adoddan alapkdvetelmény a magas kopas- és
dorzsallésag, amely a postai forgalomban szokéasos fizikai igénybevétel esetén a hasznalat
telies id6tartama alatt biztositia a nyomtatott informacio leolvashatosagat. Az alkalmazott
festék nem elmazolddo, letérolhetetlen fekete szinl legyen. Az informaciot hordozo
vonalaknak és kozoknek hatarozott kontraszttal, markansan el kell valniuk egymastol és a
hattértdl. A vonalaknak éles konturunak, egyenletesen telitett fekete szinlinek kell lennilk.

A hibas részek és a foltok akadalyozhatjak a vonalkéd pontos leolvasasat (ezaltal a kddolt
informécidtartalom visszanyerését), igy kiemelt gondot kell forditani a vonalkdéd nyomataban
valé rendszeres eléfordulasuk megakadalyozasara.

2.2.7. Ajanlott kodoptimalizalasi eljaras

A kedvezlbb helykihasznalas érdekében a Magyar Posta Zrt. ajanlja a CODE-128
szabvanyban megengedett kddoptimalizalasi eljaras alkalmazasat az el6allitas soran (a
vonalkédban szerepld szamok kétszeres silrlségl — két szamjegy egy karakterrel —
kddolasa a kizardlag numerikus karakterek ,C” jelkészlettel torténd abrazolasa révén). Ezzel
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a kildeményazonositd adattartalma minéségromlas nélkil kisebb helyen jelenithet6 meg
ugyanolyan modulméretli vonalkdd hasznalata mellett.

Példa a kddoptimalizalas gyakorlati alkalmazasara:
— A vonalkdd adattartalom: KA72011234567895
— A kodolasi eljaras sémaja (a kapcsos zaréjelben 1évé jelek jelentése és szamitasa
az ISO/IEC 15417 szabvanyban talalhatd):

{START BIKA{VALT C}72|01|12|34|56|78|95{JELKEPELLENORZO}STOP}

2.3. Az egyéb adatelemekre vonatkozo6 eldirasok

2.3.1. Az adatelemek paraméterei

Kuldeménytipust jelz6 ,A” betli | Betltipus:  Times New Roman
Méret: 36 pt
Elhelyezés: A vonalkdd bal oldalan, a nyugalmi zénan
kivl
Szin: Fekete
Vonalkdd alatti azonositoszam | Betiitipus:  Avenir vagy Arial CE
Méret: 11 pt
Elhelyezés: A vonalkdd alatt, kozépre igazitva
Szin: Fekete

2.3.2. Vonalkod alatti azonositoszam

A kuldeményazonositd6 nyomaton szereplé vonalkdd teljes adattartalmat (a CDV
ellenérz6szamot is beleértve) szemmel olvashaté (human readable) formaban kotelezé
feltlintetni kdzvetlenll a vonalkddjel alatt. Az elhelyezés soran a vonalkddjel és a szemmel
olvashat6 azonositészam egymastél nem elvalaszthaté.

A szemmel olvashat6 azonositoszamot az alabbi példa szerint kell tagolni:
— A vonalkddjel adattartalma: KA72011234567895
— A szemmel olvashat6 azonositészam tagolasa: KA 7201 123 456 789 5

2.4. A vonalkédos kildeményazonositdé nyomat elhelyezése a kiildeményen

A vonalkédos kildeményazonositét nyomdai (nyomtatasi) eljarassal a levélkildemény
cimoldalan, vizszintesen, a boriték hosszanti oldalaval parhuzamosan kell elhelyezni.

Az azonositonak minden esetben teljes terjedelmével a kildemény cimoldalara kell esnie,
vele a cimzés szdvegét még részlegesen sem szabad eltakarni. Az azonositd és a
kildemény alsé széle kozott minimum 15 mm magassagu dres terlletet szilkséges
biztositani (postai gépi feldolgozasi vonalkéd részére fenntartott terilet), amely savban
semmilyen jelzé, jelzés, felirat, grafika nem helyezhetd el.

A postai kuildeményazonositon kivul mas vonalkod a kuldemény cimoldalan nem helyezhet6
el, csak a Magyar Posta Zrt. erre vonatkozo6 el6zetes engedélyével.
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2.5. Ablakos boriték

Ablakos boriték hasznalata esetén a kildemény eléallitas soran a vonalkdd a levélen, a
cimzett adatai felett helyezhetd el oly modon, hogy a boriték ablakan keresztul mind a
vonalkéd, mind a cimzés teljes terjedelmében jol lathatd és olvashaté maradjon.

Kétablakos vagy kétszeres ablakszélességl boriték hasznalata esetén a vonalkdéd a bal
oldali ablakban vagy az ablakkivagas bal oldali (feladé adatai ala esd) részén is
elhelyezhet8, ugyanez érvényes a bal oldali ablakkivagasu boriték hasznalatanak esetére is.

Kovetelmények:

o ablakos boritékoknal az ablakkivagasnak a boriték azon egybefliggd oldalan kell lennie,
amelyen nincs lezaré szarny;

e az ablakkivagas derékszogl négyszdg alaku legyen, amelynél a sarkok lekerekitése
megengedett;

e az ablak anyaganak megfeleléen atlatszénak kell lennie, atlatszésaganak 80%-nal
nagyobb értéket kell biztositani;

e az ablakkivagast ne hatarolja szines sav vagy keret, ha a boriték szines, az ablakkivagas
kordl minimum 5 mm széles fehér sav biztositandd, amennyiben azonban szines sav
vagy keret kerul alkalmazasra, akkor minimum 5 mm széles nyugalmi zéna biztositando;

e az ablakanyagot ugy kell beragasztani, hogy az a kivagas mentén hézagmentesen
zarddjon a boriték alappapirjahoz;

e a megfeleld ablakméretet ugy sziikséges kivalasztani, hogy a tartalom elmozdulasa
esetén is olvashatd legyen az ablakkivagasban feltintetett vonalkédos
kildeményazonositd és cimadatok (javasoljuk a 45 x 90 mm nagysagu ablakkivagas
alkalmazasat);

e az ablakkivagasban — a Magyar Posta Zrt. erre vonatkozé engedélyével — csak abban az
esetben tlintethetd fel a postai vonalkddos kildeményazonosité mellett mas, vonalkédos
formaju Ugyfél-azonositd, amennyiben az nem a CODE 128 szabvany szerint kerUlt
generalasra és megjelenitésre, és a cimtartomany mellett, attél 5 mm tavolsagra kerlt
elhelyezésre;

o ablakos boriték alkalmazasa esetén a kildeményazonositd nyomat keretezése
elmaradhat (4. abra).

A vonalkéd és az adatelemek tovabbi paraméterei tekintetében a 2.2. és 2.3. pontban
eldirtak érvényesek.

2.6. A cimadatok és a vonalkodos azonosité azonos cimkére torténo
nyomtatasa

Amennyiben a cimadatok kulon cimkére kerllnek nyomtatasra — a boritékra helyezeés el6tt —,
akkor a vonalkddos azonositd elhelyezhetd ugyanazon a cimkén is a cimadatok felett.
Ebben az esetben a boriték képe megegyezik az ablakos boriték kialakitasaval (4. abra).
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A felad6 cimadatait és egyéb Dijlerovas teriilete
kozleményeit tartalmazé teriilet

Cimzésre szolgald teriilet » min. 15 mm

A

Kédvonal részére fenntartott teriilet min. 15 mm
A 4

3. abra: Ablakos boriték cimoldalan 1évé tertiletek

Kiss Zoltan
Budapest
Timaru. 81.
1036

AT

KA 0000 123 456 789 5

Kovacs Istvan
Szolnok

Fo6 u. 1.

5000

4. abra: Az ablakos boriték cimoldala (minta)

3. Az azonositétartomanyok kiosztasa, nyilvantartasa

A kildeményazonosité vonalkddok esetében a kildemények egyediségét a vonalkdd teljes
adattartalma biztositja. A kildeményazonositok ,egyedi sorszamai” a feladastol szamitott 12
hénapon belll nem ismétlédhetnek.
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A szerz6déses Ugyfelek részére a felhasznalhaté azonositétartomanyok kiosztasat és
nyilvantartasat a Magyar Posta Zrt. végzi. A kildeményeket csak az adott tipusu
kildeményhez kiosztott azonositétartomanynak megfeleld kuldeményazonositdval ellatva
lehet postai forgalomban feladni.

4.Vonalkédos kiildeményazonosité megfelelésége

A jelen miszaki utmutatéban ismertetett Azonositott levél kildemények esetén nincs
szikség a vonalkddos kuldeményazonositok elézetes postai bevizsgaltatasara. Kivételt
képez, ha gépre alkalmas mindsitéssel rendelkezd ablakos boritékos kildeményre kerl
elhelyezésre az ablakkivagasban a kildeményazonositd, ebben az esetben az
ablakkivagasban tortént modositas miatt Gjra be kell vizsgaltatni a kildeményt.

A klldeményazonositok megfelel6ségének ellenérzésére a kuldemények felvételekor
mintavételezéssel kertil sor.

A vonalkdd jésaga minden esetben a feladé feleléssége. A vonalkdéd nem megfelelésége
esetén felvételkor a kildemény torlésre kerll a feladojegyzékrdl és tdbbletkildeményként
lesz kezelve, normal, papir alapu dijazassal. Kézbesitéskor a nem megfelelé vonalkdéd nem
kerUl leolvasasra a postai kézbesit6 altal, igy a kapcsolodé elektronikus szolgaltatasok ezen
kildeményekhez a vonalkdod nem megfelelésége miatt nem lesznek igénybe vehetdk.

A kildemény azonosité elballitasaval kapcsolatban felmerult kérdéseivel kérjuk forduljon a
Magyar Posta bevizsgalo laborjahoz:Magyar Posta Zrt. Orszagos Logisztikai Kézpont
Uzemeltetési Osztaly
Telephely: Budadrs, Gervay Mihaly u. 9-11.

Postacim: OLK Bevizsgalé Labor Budadrs 1000
Tel.: 06-1/767-7537
Fax: 06-23/445-915
Mobil: 06-30/770-7272
E-mail: bevizsgalo@posta.hu
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